—J Qu’est ce qu’une installation

d’assainissement non collectif ?

C’est Uensemble du dispositif qui permet la collecte,
’épuration et Uévacuation des eaux usées domestiques
produites a différents endroits de la maison : WC, cuisine,
salle de bain, buanderie. -

Pour les particuliers le dispositif d’assainissement comprend
en géneral :

m Le prétraitement : assuré par une fosse toutes eaux ou
une fosse septique et un bac a graisses.

m Le traitement : assuré par un dispositif d’épandage dans
le sol.

L’assainissement non collectif concerne tous les batiments,
le plus souvent les maisons individuelles mais également les
restaurants, campings, bureaux, aires d’autoroute etc....

Pourquoi des visites de diagnostic ?

Dans un souci de protection des milieux naturels, la
réglementation prévoit que l’ensemble des installations
d’assainissement non collectif doit faire lobjet d’un
diagnostic périodique.

Ce diagnostic doit permettre de :

: m vous conseiller afin de maintenir votre installation en bon
: état de fonctionnement,
. m déterminer s’il est nécessaire de faire vidanger votre fosse

: et définir avec vous la fréquence de vidange la plus adaptée,

: m repérer d’éventuels problémes sur votre installation et
: vous proposer des solutions adéquates,
m résoudre les cas les plus graves de pollution ou d’insalubrité.

Quels sont les usagers concernés ?

Tous les usagers qui ont une installation d’assainissement
non collectif y compris ceux pour qui une visite de diagnostic
initial a déja été réalisée.

Il s’agit d’un diagnostic périodique qui sera fait par la suite
tous les 10 ans.

Pour les installations de capacité plus importante (campings,
restaurants...) le diagnostic sera plus fréquent.

En application de la réglementation, chaque visite de
diagnostic est payante (110 € en 2017 pour une maison
individuelle).

—l_ Concrétement, comment la visite va-t-elle
" se dérouler ?

. 9 Vous allez recevoir un appel téléphonique ou un courrier
personnalisé vous fixant un rendez-vous. Si vous n’étes
pas disponible, il vous appartient d’en informer le SPANC
afin de convenir d’un nouveau rendez-vous.

@\ Notre technicien se déplace a votre domicile et procéde
au diagnostic en votre présence. Lors de la visite, il va :

e identifier les différents éléments de votre installation,

e examiner ’intérieur des fosses, des bacs a graisses
et des regards de visite,

e mesurer le niveau de boues dans la fosse,

e rechercher d’éventuels dysfonctionnements et
vérifier le bon fonctionnement et l'entretien de
"installation.

e évaluer si ’installation ne crée pas de danger pour la
santé des personnes ou de risque avéré de pollution
de environnement

@ Une fois que les informations ont été collectées, le
technicien vous propose un bilan de votre installation.

e il vous renseigne et vous conseille sur tous les
aspects pratiques et réglementaires qui pourraient
vous étre utiles.

e il vous indique si votre installation est classée non-
conforme au sens de la réglementation, et si vous
avez une obligation de réaliser des travaux et dans
quels délais. :

A

Ce qu’il faudra prévoir :

m Le propriétaire de Uinstallation (ou son représentant),
et l’occupant de [’habitation (locataire quand c’est le cas)
devront étre présents.

m L’accés a ['installation d’assainissement devra étre facilité :
ouverture des différents regards avant la visite. Seuls les
ouvrages accessibles peuvent étre pris en compte.

m Les documents suivants, (si ils existent) vous seront
demandés :
e le certificat remis par votre vidangeur lors de la
derniére vidange,
e lafacture, le schémaoutout autre document concernant
la réatisation de vos travaux d’assainissement.

Nota : Ne pas faire vidanger votre fosse avant notre

passage, la mesure réalisée lors du diagnostic vous
permettra de programmer cette opération d’entretien
uniguement si elle est nécessaire.

Et apreés la visite ?

Vous recevrez un rapport de visite qui contiendra I’ensemble
des observations faites lors du diagnostic ainsi qu’un schéma
de votre dispositif d’assainissement.

Le rapport établira selon les cas :

m des recommandations pour ’entretien et le maintien en
bon état de fonctionnement de votre installation,

m des propositions pour mettre fin a d’éventuels
désagréments,

m les démarches a effectuer en cas de probléme sanitaire ou
environnemental important.

Conservez bien votre rapport de visite du diagnostic réalisé
sur votre installation d’assainissement non collectif, il vous
sera demandé pour étre joint au dossier technique en cas de

vente de votre habitation - (durée de validité de 3 ans)



